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UZSAKOVO UAB ,,EXPRESS HEROES“ UZSAKYMO BENDROSIOS SALYGOS

Galioja nuo 2021-01-09

Kroviniy vezimai pagal Sias sglygas yra vykdomi ir tarpusavio santykiai reguliuojami pagal Siy salygy,
Tarptautinio kroviniy veZimo keliais sutarties konvencijos (1956 m. CMR Konvencija), Europos sutarties dél
pavojingy kroviniy tarptautinio veZimo keliais (ADR konvencijos), Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nuostatas bei pagal kitus tarptautinius bei nacionalinius teisés aktus, reguliuojancius tarptautinius kroviniy
pervezimus keliais. Jei Salys susitaria dél vietinio kroviniy pervezimo paslaugy, tokiu atveju Saliy tarpusavio
santykius, jskaitant ir Uzsakymo vykdytojo atsakomybe, be Siy salygy ir Siame punkte nurodyty teisés akty
papildomai reglamentuoja ir valstybés, kurios teritorijoje vykdomas vietinis pervezimas, privalomai taikomos
imperatyvios teisés normos.

1. BENDROSIOS VEZIMO SALYGOS

1.1.8ios uZsakymo bendrosios salygos (toliau — Salygos) taikomos visy pervezimo paslaugas vykdanciy
jmoniy (VeZéjy) vezimo ir su juo susijusiy paslaugy (toliau — Paslaugy) teikimui. Sios salygos kartu su
kroviniy perveZimo sutartimi ir /ar Transporto uZsakymu sudaro Sutartj (toliau — Sutartis), kurios
pagrindu UZsakovas uzsako, o Vezéjas suteikia Paslaugas.

1.2.Kiekvieno atskiro pervezimo duomenys ir su juo susijusios specialiosios instrukcijos (pakrovimo,
iSkrovimo vieta, krovinio matmenys, kiekis, svoris ir kt.) bei kita reikalinga informacija yra nurodoma
atskiruose Transporto uzsakymuose, kurie yra neatsiejama siy salygy dalis.

1.3. UZsakovas turi teise atSaukti uzsakyma be jokiy kompensacijy, netesyby bei kity sankcijy / atsakomybés
ar jj koreguoti likus 2 val. iki sutarto laiko transporto priemonés pateikimui j pakrovimo vieta.

1.4.Uzsakovas nekompensuoja Vezéjui jokiy papildomy islaidy, Vezéjo patirty kertant valstybiy sienas,
iSskyrus atvejus, kai Salys islaidas suderino rastu.

1.5.Krovinio perkrovimas ir / ar puspriekabés perkabinimas prie kito vilkiko, uZsakyme nenurodyto
(pasalinio) krovinio gabenimas kartu be UZsakovo rastisko sutikimo yra grieZtai draudziamas. Pazeidus
Sias salygas VeZéjui gali blti taikoma bauda iki vieno frachto dydzio, bet ne mazesné nei 300,- EUR.

1.6.Vezéjui draudziama perduoti / parduoti gautg uzsakyma treciai $aliai. Perdavus / pardavus uzsakyma
treciai Saliai be rastisko UZsakovo sutikimo, VeZéjui gali biti taikoma bauda atitinkanti vieng pervezimo
kainos (frachto) dydj, bet ne maziau nei 300,- EUR.

1.7.Jei Uzsakovo rastisku iSankstiniu sutikimu VeZéjas perveZimg vykdo ne pats, o paveda tai daryti
tre¢iajam asmeniui, vezéjas turi uztikrinti, kad tretysis asmuo atitiks ir laikysis visy Siose Sglygose
nurodyty reikalavimy ir nurodymuy.

1.8.3alys sutaria, kad pakrovimui / iskrovimui EU $alyse taikomos 24 val. (ne darbo dienos ir $ventés néra
jskai¢iuojamos). Atitinkamai pakrovimui/muitinés procedidroms / iskrovimui treciose $alyse — 72 val. (ne
darbo dienos ir Sventés néra jskaiciuojamos).

2. VEZEJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

2.1.Vezéjas privalo pateikti Transporto uzsakyme nurodyto tipo techniskai tvarkingg, sandarig, Svarig, be
pasaliniy kvapy transporto priemone, apripintg standartine krovinio ir ADR (jei reikalinga) tvirtinimo
jranga (tvirtinimo dirzai, neslystantys kiliméliai, apsauginiai kampuciai) ir tinkancig perveZzti numatytg
krovinj, bei turéti visus pervezimui bltinus dokumentus (galiojantis CMR draudimas, technikiniai
sertifikatai, leidimai ir pan.). Pervezant maisto produktus, VeZéjas privalo be papildomo UZsakovo
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nurodymo, pilnai atitikti bei atlikti visus tarptautiniuose IFS ir HACCP standartuose tokiy maisto
produkty perveZimui nustatytus reikalavimus.

2.2.ADR (pavojingo) krovinio perveZimui vairuotojas privalo turéti ADR pazymeéjima ir visas kitas reikalingas
apsaugos priemones. Transporto priemoné taip pat turi bati pritaikyta pavojingy kroviniy pervezimui.

2.3.Veiant temperatarinio rezimo reikalaujantj krovinj, vilkikas privalo j pasikrovimg atvykti jau su paruosta
reikiama temperatira. Nurodyta temperatira turi bati palaikoma viso pervezimo metu. Vezéjas privalo
kartu su pervezimo dokumentais pateikti temperatiiros rodmeny kelionés metu isklotine (termo
juosta).

2.4.Vezéjas visy kroviniy veZzimo metu privalo turéti Bendrijos leidimg ir / ar TIR Carnet knygele, ne
mazesnés nei vezamo krovinio vertés dydzio galiojantj Vezéjo civilinés atsakomybés draudimag bei visus
kitus dokumentus, reikalingus kroviniams tinkamai ir teisétai transportuoti.

2.5.VeZéjas gali savo nuozZilra pasirinkti krovinio perveZimo marsrutg, jei UZzsakyme nenurodyta kitaip.
Veiéjas pats pasirinkes marsrutg savo rizika ir savo sgskaita padengia visas papildomas islaidas, kurios
patiriamos dél tokiy sprendimuy.

2.6.Vezéjas privalo reguliariai rastu teikti informacijg apie transporto vykdymo eigg, t.y. teikti informacijag
apie atvykimo / iSvykimo laikus (pagal poreikj teikti GPS sekimo duomenis), vélavimus, nesklandumus
kraunant / iskraunant krovinj ar susiddrus su kitomis problemomis vykdant paslaugg. Tuo atveju, jei
teikiama netiksli / neteisinga informacija apie transporto vykdymo eigg, ar informacija teikiama
pavéluotai Vezéjui taikoma bauda — 300,- EUR.

2.7.Vezéjas (vairuotojas) yra atsakingas uZ krovinio pakrovima, tvirtinimg bei iSkrovimg, o atvejais, kai tai
atlieka siuntéjas / gavéjas, vairuotojas privalo dalyvauti pakraunant, tvirtinant ir iSkraunant krovinj,
patikrinti, ar vaztarastyje teisingai nurodyta krovinio kiekis, jo Zenklinimas bei numeracija, taip pat
patikrinti krovinio ir pakuotés iSorine bukle. Esant krovinio / pakuotés pazeidimams, kiekio
neatitikimams ar netinkamai kraunant / tvirtinant krovinj, Vairuotojas privalo jrasyti motyvuotas
pastabas atitinkamuose pervezimo dokumentuose, fiksuoti situacijg fotonuotraukomis ar vaizdo jrasu
bei nedelsiant informuoti UZsakovo kontaktinj asmenj apie visus nesklandumus / problemas (bet kokius
jrasus vaztarastyje, krovinio trikuma, sugadinimus, vélavimg, prastovas, netinkama krovimg, avarijas ir
pan.) ir toliau veikti grieztai pagal Uzsakovo nurodymus.

2.8.Po pakrovimo vairuotojas turi sutikrinti krovinj lydincius dokumentus (sgskaita, EX1, CMR, sertifikatus),
jy galiojimo datas ir atitikimg su kroviniu.

2.9.Vezéjas atsako uz krovinio sugadinima dél netinkamo krovinio iSdéstymo, tvirtinimo, perkrovy ant asiy,
jei bendras svoris leistinose ribose.

2.10. Veiéjas turi teise atsisakyti vezti krovinj, jei krovinys yra netinkamai supakuotas, netinkamai
pakrautas (jei krauna siuntéjas), pateikiami neteisingi dokumentai ar esant kitoms aplinkybéms, kurios
galéty salygoti teisinés atsakomybés Vezéjui taikyma.

2.11. VeZéjui draudZiama bet kokiu pagrindu sulaikyti gabenamg krovinj, nutraukti krovinio gabenimg ne
UZsakovo nurodymu, iskrauti krovinj kitoje vietoje, nei sutarta pagal Uzsakymo sglygas. Nesilaikius Sios
Salygos, Vezéjas Uzsakovo reikalavimu turés sumokéti 1000 (vieno tikstanéio) Eur dydZio baudg. Siame
punkte nurodyto dydZio bauda yra laikoma minimaliais UZzsakovo nuostoliais, kuriy dydzZio UZsakovas
neprivalo jrodinéti. Jei dél VeZéjo jsipareigojimy nevykdymo yra patirti didesni nuostoliai nei numatyta
bauda, Vezéjas privalo Siuos nuostolius UZsakovo reikalavimu atlyginti.

2.12. Veiéjas jsipareigoja ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng nuo krovinio perdavimo gavéjui dienos
pateikti UZsakovui el. pastu ar kitomis rySio priemonémis CMR vaztaraséio kopijg su gavéjo atzyma
(parasu bei antspaudu) apie krovinio gavimg, o per 7 dienas privalo visus pervezimo dokumenty
originalus (CMR vaztarasCius, krovinio lydrascius, termojuostas, europadékly keitimo / nekeitimo
dokumentus) persiysti Uzsakovui. Vezéjui véluojant pateikti nurodytus dokumentus sutartu terminu ir /
ar jy nepateikus, UZsakovui pareikalavus VezZéjas turi sumokéti 100,- Eur (vieno Simto eury) dydZio
netesybas ir / arba UZsakovas turi teise sulaikyti mokéjimus Vezéjui, kol Vezéjas nejvykdo prisiimto
jsipareigojimo dél originaliy dokumenty pateikimo. UZsakovas pasilieka sau teise perleisti Vezeéjui
baudas, kurias dél dokumenty nepateikimo laiku i$ klienty gauna pats UZsakovas, kai dél pastaryjy
nepateikimo, Siame punkte nurodytu laikotarpiu, kaltas yra Vezéjas. VeZéjas pareiskia, kad tokia verslo
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praktika jam yra gerai Zinoma ir bldamas transporto sektoriaus profesionalu, Vezéjas sutinka su
nurodytomis sglygomis ir jas priima visoje apimtyje.

2.13. CMR vaztarastis turi bati tinkamai uZpildytas su siuntéjo, veZéjo ir gavéjo parasais ir antspaudais.
Nesant siuntéjo / gavéjo antspaudo ir / ar atsakingo asmens paraso ant CMR vaZtarascio, taip pat
atsiuntus ne visus pervezimo dokumentus, mokéjimas uz pervezima gali biti sulaikomas iki tol, kol bus
gauti visi tinkamai supildyti dokumentai.

2.14. Krovinio gavéjui jtraukus j CMR vaZtarastj bet kokias pastabas apie krovinio iSorine bikle (ar)
jpakavima (ar) Vezéjui padarius zalg kroviniui (ar) pavéluotai paémus / pristacius krovinj ir Uzsakovui
gavus dél to pretenzijg i$ Kliento, UZsakovas turi teise atidéti apmokéjima uz atliktg pervezima vieneriy
mety laikotarpiui, kuris pradedamas skaiciuoti nuo krovinio iskrovimo datos, t. y. terminui, per kurj
Klientas turi teise pateikti ieskinj dél Zalos atlyginimo ir (ar) atlikti atitinkamg prieSpriesinj vienarisiy
reikalavimy jskaityma.

2.15. Veiéjas privalo uztikrinti vairuotojy darbo ir poilsio rezimo tvarkos bei visy tarptautiniy teisés akty,
jskaitant Europos Saliy susitarimo dél keliy transporto priemoniy ekipazy, vazinéjanciy tarptautiniais
marsrutais, darbo (AETR Konvencijos), Europos parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 561/2006, ir
atitinkamy nacionaliniy teisés akty, reguliuojanciy vairuotojy darbo ir poilsio rezimg, reikalavimy
laikymasi. Vezéjas uztikrina, kad Vezéjas paslaugy vykdymo metu darbuotojams mokés ne mazesne nei
minimalig privalomg algg, nurodytg paslaugy teikimo dieng galiojan¢iame paslaugy vykdymo valstybés
jstatyme, kol vykdys savo transportavimo veiklg toje teritorijoje. Vezéjas pareiskia, kad imsis atitinkamy
veiksmy, uztikrinanciy, kad tiek jis tiek ir jo samdomi subvezéjai vykdyty savo jsipareigojimus pagal
jstatymo dél minimalios algos nuostatas.

2.16. Veiéjas privalo mokéti ne maZesnj kaip transporto paslaugas vykdancioje valstybéje nustatytg darbo
uzmokestj. Vykdant vietinius kroviniy pervezimus, VeZéjas privalo laikytis 2009 m. spalio 21 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1072/2009 dél bendryjy patekimo j tarptautinio kroviniy
vezimo keliy transportu rinkg taisykliy bei kity vietinio krovinio perveZimo valstybéje taikomy
tarptautiniy bei nacionaliniy teisés akty, reglamentuojanciy vietinius ir / ar kabotazZinius pervezimus,
reikalavimy.

2.17. Veiéjas privalo uztikrinti, kad visiems jo darbuotojams buvo, yra ir bus tinkamai ir laiku mokamas ne
mazesnis darbo uZmokestis ir kitos atitinkamos iSmokos (dienpinigiai, iSmokos, susijusios su
atostogomis, virsvalandiniu darbu ir kt.), nei yra numatyta kiekvienos atitinkamos valstybés, kurioje ir /
ar per kurig yra vykdomas atitinkamas perveZzimas, kiekvienu atitinkamu metu galiojanciuose bei
taikomuose teisés aktuose, nustatanciuose minimaly atlygio ir kity iSmoky dydj, taip pat, kad buvo, yra
ir bus tinkamai vykdomi kiti atitinkamose valstybése taikomi reikalavimai, susije su darbo santykiais
(jskaitant atitinkamus pranesimy, deklaracijy teikimo ir kitokio dokumentavimo reikalavimus), su
darbuotojy sveikata ir higiena, darbo sauga, darbuotojy, ypac laikino jdarbinimo jmoniy siGlomomis,
samdos sglygomis, vienody salygy vyrams ir moterims taikymu bei kitomis nediskriminavimo
nuostatomis.

2.18. Pareikalavus, Vezéjas pateiks jrodymus, kad vykdo 2.15 ir 2.17 punktuose numatytus jsipareigojimus.
VeZéjas jsipareigoja apsaugoti UAB ,Express Heroes” nuo visy treciyjy saliy reikalavimy jstatymo dél
minimalios algos pagrindu. Si nuostata taip pat galioja socialinio draudimo tiekéjy ir mokesciy
inspekcijos reikalavimy atZvilgiu. VeZéjas taip pat pareiskia, kad jis apsaugo UAB , Express Heroes“ nuo
visy piniginiy nuobaudy, kurios gali bati skirtos uz jstatymo dél minimalios algos ir / arba bet kokiy
darbo santykius reglamentuojanciy nuostaty pazeidimus.

3. KITOS PERVEZIMO SALYGOS

3.1.UZ transporto priemonés Uzsakovui nepateikimg / uzsakymo atsaukimg / transporto uzsakymo sglygy
neispildyma (neutralumo / temperatiros salygy ir pan. pazeidimas) Vezéjas moka 20 % bauda nuo
sutartos pervezimo kainos, bet ne maziau 200,- Eur ir / arba atlygina dél to atsiradusig 7alg. Siame
punkte nurodyto dydZio bauda yra laikoma minimaliais UZsakovo nuostoliais, kuriy dydZio UZsakovas
neprivalo jrodinéti.
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3.2.Vélavimo atvykti j pasikrovimo /ar issikrovimo vietg atveju, VeZéjas moka UZsakovui netesybas uz
kiekvieng vélavimo valandg po 35,- Eur, bet ne daugiau kaip 350 Eur uz kiekvieng pavéluotg dieng arba
padengia UZsakovo patirtus nuostolius.

3.3.Veiéjas privalo j pakrovimg / iskrovimg atvykti Transporto uZsakyme nurodytu laiku, arba, jeigu
sutartyje konkretus laikas nenurodytas, iki 9.00 val. vietos laiku. Neatvykus j pasikrovima arba iSkrovima
nurodytu laiku, UZsakovas negarantuoja krovinio pakrovimo / iskrovimo per 24 valandas. Véluojant
atvykti j pasikrovimo vietg, Uzsakovas, bet kuriuo metu turi teise anuliuoti uzsakyma, ieskoti kitos
transporto priemonés pervezimui atlikti ir skirtuma tarp pervezimo kainy israsyti Vezéjui, o Vezéjui
neatlygina jokiy iSlaidy, kurias jis patyré dél vélavimo atvykti j pasikrovimo vietg ir / ar uzsakymo
anuliavimo.

3.4.Visi pranesSimai, sutikimai ir susizinojimai pagal Sig Sutartj turi bati rasytiniai, perduodami
elektroninémis rySio priemonémis (el.p., krovinio birZos elektroninés platformos, Skype ir / ar kitos
svetainés ir pan.) arba Saliy adresais. Viena3aliai sutarties isbraukymai ir (ar) bet kokie jos papildymai
padaryti ranka negalioja ir neturi jokios juridinés galios.

3.5.VeZéjas yra atsakingas uZ nepriekaiStingg TAROS keitimo arba nekeitimo jrodyma pasikrovime ir
iSsikrovime. Nepriklausomai nuo to, ar buvo sutartas taros keitimas, ar ne, VeZzéjas privalo gauti aisky ir
vienareikSmiskg patvirtinimg ant CMR arba europadékly vaztarascio is pasikrovimo ir iSsikrovimo vietos.
Veiéjas, nesilaikes uzsakymo nurodymy keisti targ pasikrovimo vietoje, privalo graZinti tvarkingg targ j
pasikrovimo vietg arba UZsakovo nurodyta vieta per 14 dieny po jvykdyto uzsakymo. Si salyga
privaloma veZant krovinj ant europadékly (EU-PAL), diuseldorfo padékly (DD-PAL), H1 padékly, E1
déiése, E2 dézése ir stelazinése dézése (Gi-Box). Vezéjui, nepateikusiam atitinkamai uzpildyty taros
keitimo ar nekeitimo dokumenty, bus iSrasSyta sagskaita po 15,-Eur uZ europadéklg, 10,-Eur uz
diuseldorfo padéklg, 12,- Eur uZ E1 déze, 12,- Eur uz E2 dézZe ir 100,- Eur uz H1 ar Gi-Box bei taip pat
papildomai taikomas 35,- EUR administravimo mokestis.

3.6.Vezant krovinj ant EU-PAL, DD-PAL, H1-PAL, E1 dézése, E2 déZése ar Gi-Box ir esant nurodymui paimti
tuscia targ iS iSsikrovimo vietos, vairuotojas privalo reikalauti tik tinkamos keitimui taros (Sviesios ir
nesultZzusios). ISkilus bet kokiai problemai dél Sio keitimo (ar) vairuotojui nesuprantant kas parasyta ant
dokumento, o taip pat ir visais kitais atvejais esant bet kokiam jraSui ar spaudui ant bet kurio
transportavimo vaztarascio VeZéjas privalo nedelsiant informuoti UZsakova telefonu ir (ar) elektroniniu
pastu. Neinformavus UZsakovo Siame punkte paminétais atvejais visa dél to kylanti rizika bei
atsakomybé uz pasekmes atitenka VeZzéjui.

3.7.Pervezimo kaina (frachtas) yra nurodyta Transporto uzsakyme ir apima visas kitas su pervezimu
susijusias ir galincias kilti VeZéjo iSlaidas, jskaitant, bet neapsiribojant, iSlaidas kurui, darbo uZmokesciui
visose atitinkamose jurisdikcijose, keliy mokescius, valiuty kursy svyravimas, papildoma jranga,
reikalingg krovinio veZimui ir / ar tvirtinimui, leidimus, licencijas ir pan., iSskyrus islaidas, dél kuriy
susitarta Transporto uzsakyme ar rastu tarp Saliy.

3.8.UzZsakovas turi teise vienaSaliSkai jskaityti VeZéjo veikimu ar neveikimu sukeltus finansinius
reikalavimus, atsirandandius is$ Siy Sglygy ar veZimo sutarties ir kuriy UZsakovas turi teise reikalauti
atlyginti.

3.9.Vezéjui atliekant kabotaZinius kroviniy pervezimus Vokietijos teritorijoje (nacionalinius kroviniy
pervezimus Vokietijos Federacinés Respublikos viduje), uz kroviniui padarytg Zalg Vezéjui taikoma 40
SDR vnt. / 1 kg dydZio atsakomybé u? kiekvieng prarasto ir / ar kitaip pazeisto krovinio kilograma.

3.10. Vykdant krovinio perveZimg pagal Sias salygas ir atskirus transporto uZsakymus bei uZtikrinant
gabenamo krovinio saugumg, VeZéjo vairuotojams yra privaloma naudotis tik saugomomis stovéjimo
aikstelémis, atliekant ilgesnj negu 45 minuciy poils;.

4. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
4.1. Uz tiesioginj kontaktg su klientu VezZéjui taikoma 10 000 EUR bauda.
4.2.Sioje sutartyje paminétos baudos bei netesybos laikomos Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy,
kuriy dydZio nereikia papildomai jrodinéti, atlyginimu.

AB SEB bankas
IBAN: LT377044060008268876
SWIFT: CBVILT2X

Express Heroes, UAB Jmonés kodas 305019406
Pramonés pr. 13, LT-51327 Kaunas, Lietuva PVM kodas LT100012204014



AN A N EXPRESS

= HERODES

4.3.S3lygos galioja bet kuriam UZsakymo vykdytojui, tiek sistemingai / nuolat teikianc¢iam veZimo paslaugas,
UzZsakovui, tiek priemusiam / vykdanc¢iam vienkartinius uzsakymus.

4.4.Sjos sutarties salygos buvo suderintos elektroninio susirasinéjimo badu ir sutarties Salims yra aigkios bei
suprantamos. Sios salygos, patvirtintos abiejy pusiy su transporto uzsakymu, galioja kaip originalas.

4.5.Bet kokie iS Siy Salygy kylantys ar su jomis susije nesutarimai, pretenzijos arba gincai, o taip pat
pazeidimai sprendziami Saliy derybomis. Salims nesusitarus, gin¢ai sprendziami priklausomai nuo gin¢o
sumos Lietuvos Respublikos teismuose pagal UZsakovo buveinés vietg taikant Lietuvos Respublikos
teise (lex fori).

4.6. Apmokéjimo terminas: 30 dieny po saskaitos ir visy su perveZimu susijusiy dokumenty (originaliy CMR
vaztarasciy, termojuostos ir kt.) gavimo.

4.7.Uzsakovas iSimtinai kompetentingas spresti visus klausimus, susijusius su civilinés atsakomybés
nustatymu bei Zalos administravimu. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.249
straipsnio 4 dalies 2 punkto nuostatomis kiekvienam atvejui taikomas fiksuotas 35,- Eur Zalos
administravimo mokestis, kuris atlyginamas kartu su tiesioginiais ir netiesioginiais nuostoliais.

4.8.Salys jsipareigoja saugoti, neatskleisti, neplatinti tretiesiems asmenims abipusiy susitarimy, Sutarties
salygy, korespondencijos tarp Saliy ir laikyti tai komercine paslaptimi, kuri gali bati atskleidziama tik
jstatymuy nustatytais atvejais.

4.9.Sios salygos yra idverstos j angly ir rusy kalbas. Esant skirtumams tarp kalbiniy redakcijy, pirmenybé
teikiama lietuviy kalbos sgvoky ir sglygy aiskinimui.

AB SEB bankas
IBAN: LT377044060008268876
SWIFT: CBVILT2X

Express Heroes, UAB Jmonés kodas 305019406
Pramones pr. 13, LT-51327 Kaunas, Lietuva PVM kodas LT100012204014



